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UCZENIA SIE




Cel ksztatcenia:

Celem nauczania przedmiotu jest zapoznanie studentéw z
obszarami i technikami zarzadzania strategicznego i operacyjnego
W organizacji w tym powigzania i réznic pomiedzy tymi funkcjami
zarzadzania.

Tresci programowe:

Tresci zaje¢ sg powigzane z prowadzonymi badaniami

naukowymi.

Tres¢ wyktadow:

1. Zarzadzanie strategiczne —istota, cele, modele. Obszary
analizy strategicznej przedsigbiorstwa.

2. Strategia przedsiebiorstw i proces budowania strategii
przedsiebiorstwa: planowanie strategiczne, wybér kierunku,
analiza zasobow, wybor strategii, wdrozenie strategii, nadzor
strategiczny.

3. Skutecznosc¢ zarzadzania strategicznego, zagrozenia.
Powigzanie zamierzen strategicznych z dziataniami
operacyjnymi.

4. System operacyjny i jego elementy. Proces wytwdrczy jako
element systemu operacyjnego.

5. Obszary zarzadzania operacyjnego - CRM (Customer
Relationship Management), HR (Human Resources),
zarzadzanie produktem.

6. Podstawowe techniki i metody zarzadzania operacyjnego.
Dobre praktyki w zarzgdzaniu operacyjnym.

Tres¢ cwiczen:

1. Zarzadzanie strategiczne w praktyce Przyktady strategii
biznesowych organizacji.

2. Zarzadzanie operacyjne — przyktady systemow operacyjnych.

Formutowanie celéw — metoda SMART

4. Ocena pozycji strategicznej i wybor strategii — strategiczna
analiza SWOT

5. Analiza strategii przedsiebiorstwa z wykorzystaniem metod
portfelowych — macierz McKinseya

6. Narzedzia i techniki zarzadzania operacyjnego. Opracowanie
mapy wybranego procesu.

7. Analizy przyczynowo — skutkowa dla wybranego problemu z
poziomu operacyjnego.

w

Metody dydaktyczne (ksztatcenia):

—metody podajgce (wyktad informacyjny),
—metody problemowe (wyktad konwersatoryjny),
—metody aktywizujgce - metoda przypadkow,
—dyskusja dydaktyczna,

—éwiczenia praktyczne,

—metoda Flip Blended Learning,

—uczenie sie w kooperacji — projekt grupowy,
—obserwacja.

Rygor zaliczenia, kryteria oceny osiggnietych
efektow uczenia sie, sposob obliczania oceny
koncowej:

Warunkiem zaliczenia przedmiotu jest osiggniecie wszystkich
wymaganych efektdw uczenia sie okredlonych dla przedmiotu.
Uzyskanie pozytywnych ocen ze wszystkich form zajeé
wchodzacych w sktad danego przedmiotu jest rownoznaczne z
jego zaliczeniem i zdobyciem przez studenta liczby punktéw ECTS
przyporzadkowanej temu przedmiotowi.

Sposob obliczenia oceny koricowej z przedmiotu okreslony zostat
zarzgdzeniem Rektora UTH. Radom.

Wyktad — ocena z kolokwium pisemnego

Cwiczenia - suma ocen: 20% poziom osiggniecia kompetencji
spotecznych, 80% ocena z ¢wiczen praktycznych i prezentacji ich
wynikéw realizowanych w grupie.

Ocena z przedmiotu:

Ponizej 50% zdobytych punktéw - 2,0

51% - 64% - 3,0

65% - 74% - 3,5




75% -84% - 4,0
85%-94% - 4,5
95% - 100% - 5,0

Ocena stopnia osiggniecia wymaganych kompetencji spotecznych
jest wynikiem oceny przeprowadzanej przez prowadzacego
zajecia na podstawie:

- oceny aktywnosci studenta na zajeciach,
- oceny na podstawie obserwacji bezposredniej elementéw:
komunikacja, wspétpraca, rozwigzywanie problemoéw.

Efekty uczenia sie dla przedmiotu w odniesieniu do efektow kierunkowych i formy Metody weryfikacji
zajec efektow uczenia sie
Opis efektow uczenia sie dla przedmiotu Kierunk
Numer owy
(PEV) Forma Metody
efektu . . . efekt . I .
. Student, ktory zaliczyt przedmiot . Forma zajec weryfikacji | sprawdzania
uczenia . . ) . uczenia . :
. (W) zna i rozumie/ (U) potrafi /(K) jest . (zaliczen) i oceny
S1& otow do: S
g : (KEU)
Zna i rozumie obszary, funkcje i narzedzia Zaliczenie Kolokwium
w1 stuzgce budowaniu oraz realizacji strategii| K_WO01 Wyktad na ocen pisemne
organizacji. &
Zna i rozumie obszary, funkcje i narzedzia
W2 zarzagdzania operacyjnego organizacja i| K_WO06 Wykiad Zaliczenie Kolokwium
powigzanie zamierzen strategicznych z y na ocene pisemne
dziataniami operacyjnymi
Potrafi korzystac¢ z réznych Zrédet informaciji - .
. . e . . Cwiczenia
zwrotnej i analizowa¢ te informacje stosujac . . .
Co. L . . K_U06 - . Zaliczenie realizowane
Ul narzedzia i techniki menedzerskie w celu Cwiczenia L
. . . . na ocene na zajeciach
podejmowana decyzji strategicznych i W erupie
operacyjnych na podstawie faktow. grup
Cwiczenia
U2 'Potraf'l rea'llzowac funkcje zarzadzania K U1l Cwiczenia Zaliczenie reallz.ow.ane
indywidualnie oraz w zespole. - na ocene na zajeciach
w grupie
Jest gotéw do analizy zjawisk i Obserwacja
K1 podejmowanla de(‘iYZJI .menedzersleh w K_KOS Cwiczenia Zaliczenie AktyyvnF)sc na
zakresie powigzania zamierzen na ocene zajeciach
strategicznych z dziataniami operacyjnymi
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Naktad pracy studenta potrzebny do osiggniecia zaktadanych efektéw uczenia sie — bilans punktéow ECTS

Udziat w zajeciach, aktywnosc¢ Obcigzenie studenta [h]




Inne godz.

Zajecia bez
nauczyciela-

Zajecia
kontaktowe praca wlasna L
(IGK) studenta
(ZBN)
Udziat w wyktadach/konwersatoriach X X 10[h]
Udziat w ¢éwiczeniach/warsztatach/laboratorium X X 15[h]
Udziat w konsultacjach 5 [h] X X
Przygotowanie do wyktadow/¢éwicz/lab - 40[h
zygotowani wy w/¢wicz/ [h] X 45 [h] X

Przygotowanie do zaliczenia/egzaminu - 5[h]

Sumaryczne obcigzenie praca studenta

5 [h]/ 0,2 ECTS

45 [h]/ 1,8 ECTS

25 [h]/ 1 ECTS

Punkty ECTS za przedmiot

75 [h] / 3 ECTS

Informacje dodatkowe, uwagi

W przypadku studentdw ze szczegélnymi potrzebami, w tym: z niepetnosprawnoscia, przewlekle chorych, okreslone
powyzej (w karcie) metody i formy weryfikacji efektéw uczenia sie dostosowuje sie odpowiednio do indywidualnych

potrzeb tych studentéw.

Szczegotowe zasady i formy wsparcia studentow ze szczegdlnymi potrzebami: w tym z niepetnosprawnoscia,
przewlekle chorych podczas zaje¢, zaliczen i egzamindw okreslono w: Regulaminie Studiéw, Zasadach Studiowania,
Procedurze dotyczacej zapewnienia dostepnosci procesu ksztatcenia studentom ze szczegdlnymi potrzebami, w tym:

z niepetnosprawnoscia, przewlekle chorych.




