KARTA PRZEDMIOTU (SYLABUS)
Opis przedmiotu

=}
Kod przedmiotu S g Podstawy hotelarstwa
. <3
URAD—T'R—P—L—ST—(S)—BLM— Podstawy & g_ Foundations of hospitality
otelarstwa
Jezyk wykladowy polski
Rok akademicki 2019/2020
Kierunek Turystyka i rekreacja
w zakresie wszystkie
Poziom studiéw studia pierwszego stopnia
Profil studiéw praktyczny
Forma studiow studia stacjonarne
Semestr / semestry 11l
Przynaleznos¢ do grupy zajec B1. Grupa zaje¢ Kierunkowych
Status przedmiotu obowiazkowy
Liczba godzin
Forma zajec zajeé Liczba punktow ECTS
Formy realizacji zaje¢ dydaktycznych, wymiar, dydaktycznych
punkty ECTS Wyklad 10 [h]
Cwiczenia 20 [h] 3,5 ECTS
2 el ks ksztattuje umiejetnosei praktyczne (profil 2 ECTS
praktyczny)
Powiazanie przedmiotu nauki o zarzadzaniu i jakosci 3,5ECTS
z dyscypling inzynieria ladowa i transport 0 ECTS
nauki o Ziemi i $rodowisku 0 ECTS
Forma nauczania tradycyjna - zajecia zorganizowane w Uczelni
Wymagania wstepne Podstawy ekonomii
Jednostka prowadzaca Zaktad Automatyzacji Proceséw
Koordynator dr Ewa Ferensztajn-Galardos
Osoby prowadzace dr Ewa Ferensztajn-Galardos, dr Renata Krajewska
Adres strony internetowej pjo www.uniwersytetradom.pl
Adres e-mail, telefon koordynatora e.ferensztajn@uthrad.pl, 48 3617759

EFEKTY UCZENIA SIE, TRESCI PROGRAMOWE, REALIZACJA ZAJEC DYDAKTYCZNYCH,
WERYFIKACJA EFEKTOW UCZENIA SIE

Celem zaj¢c jest nabycie przez studentow wiedzy, umiejgtnosci i postawy spolecznej w
zakresie zorganizowanej dziatalnos$ci ustlugowej polegajacej na udzielaniu gosciny
Cel ksztatcenia: przyjezdnym, co oznacza zaspokojenie potrzeb wypoczynku, pozywienia, noclegu,
higieny osobistej, opieki nad zdrowiem i mieniem, rozrywek kulturalnych oraz
taczno$ci z otoczeniem.

WYKLAD [W1, W2, K1]

1. Podstawowe pojecia z hotelarstwa, zarys historii i rozwoju hotelarstwa w §wiecie
oraz w Polsce—1h

2. Miejsce hotelarstwa w obstudze ruchu turystycznego Relacje migedzy turystyka,
hotelarstwem i gastronomig — 1 h

3. Makro i mikrootoczenie hotelu -1 h

4. Usluga hotelarska jako produkt -1 h

5. Struktury organizacyjno-funkcjonalne w hotelarstwie. Organizacje hotelarskie w
Polsce i na $wiecie — 1 h

6. Czesci sktadowe i eksploatacja wspotczesnego hotelu — 1 h

7. Hotelowe ustugi podstawowe i dodatkowe oraz ustugi obce wykonywane na terenie
hotelu. Ustugi hotelarskie w $rodkach transportu - 2 h

8. Kierunki rozwoju wspofczesnego hotelarstwa oraz najwigksze i najstynniejsze
hotele w Polsce i na $wiecie — 1 h

9. Zaliczenielh

Tresci programowe:




Nogk~wpE

CWICZENIA [PP, U1, U2, K1]
Podziat zadan i pracy w hotelu 2 h
Charakterystyka wybranych ustug hotelarskich - 4 h

Systemy organizacyjne stosowane w hotelarstwie — 2 h
Baza obiektow noclegowych w Polsce i jej rozmieszczenie — 4 h
Rozwoj hotelarstwa w Polsce i na $wiecie —2 h
Wybrane koncepcje nowoczesnego zarzadzania w hotelu — 4 h
Zaliczenie ¢wiczen — 2 h

Suma 10 h

Suma 20 h

Metody dydaktyczne
(ksztatcenia):

dydaktyczna),

— metody podajace (wyktad informacyjny)
—  metody problemowe (wyktad problemowy, wyktad konwersatoryjny),
—  metody aktywizujace (metoda przypadkow, metoda sytuacyjna, dyskusja

—  metody eksponujace (prezentacja multimedialna),

Rygor zaliczenia,
kryteria oceny
osiggnietych efektow
uczenia sie,

sposob obliczania oceny

koncowe;j:

Ocena wg skali 2-5.

U2) i kompetencje (K1).
dyskusjach na zajeciach.
Ocena 2 ponizej 50 pkt.
Ocena 3 od 51 do 60 pkt
Ocena 4 od 71 do 80 pkt

Ocena 5 powyzej 91 pkt.
Ocena wyg skali 2-5.

Ocena 3,5 od 61 do 70 pkt.

Ocena 4,5 od 81 do 90 pkt

Warunkiem zaliczenia przedmiotu jest osiagni¢cie wszystkich wymaganych efektow
uczenia si¢ okreslonych dla danego przedmiotu.
Uzyskanie pozytywnych ocen ze wszystkich form zaje¢ wchodzacych w sktad danego
przedmiotu jest rOwnoznaczne z jego zaliczeniem i zdobyciem przez studenta liczby

punktow ECTS przyporzadkowanej temu przedmiotowi.
Sposob obliczenia oceny koncowej z przedmiotu okresla regulamin studiow.

Na ocene z wyktadu sktada si¢ ocena z egzaminu sprawdzajacego efekty uczenia si¢ :
wiedza (W1, W2) i kompetencje (K1).

W ramach zaliczenia ¢wiczen weryfikowane sa wiedza (W1, W2), umiejetnosci (U1,

Student otrzymuje max 100 pkt., z czego 40 pkt przygotowanie i wygloszenie referatu
na zadany temat, 50 pkt wykonywanie zadan projektowych, 10 pkt aktywnos$¢ w

Efekty uczenia si¢ dla przedmiotu w odniesieniu do efektow kierunkowych i

formy zajec¢

Metody weryfikacji efektow uczenia

si¢

Opis efektow uczenia si¢ dla przedmiotu

Numer (PEV) Klerunkowy Forma -
, . . efekt uczenia| Forma . ..| Metody sprawdzania
efektu Student, ktory zaliczyt przedmiot G aied weryfikacji i ocen
uczenia sie | (W) zna i rozumie/ (U) potrafi /(K) jest (KE¢U) Ie (zaliczen) y
gotow do:
Zaliczenie
W1 Zna i rozumie podstawowe pojgcia z K_WG02 Wyklad pisemne na| Test, pytania zamknigte
zakresu hotelarstwa K_WG04 y oceng i otwarte
Zna zasady funkcjonowania ré6znych . .
obiektow noclegowych w aspekcie Zaliczenie
W2 lindvwidualnei grzegi bior IZ) i K_WK_16 Wyklad pisemne na| Test, pytania zamknigte
ywicualing) przedsigblorezoscl, -~ 1 "\ 17 y oceng i otwarte
zarzadzania i prowadzenia dziatalno$ci - -
gospodarczej typu ustugi noclegowe
P o Ko o | s,
gOWe, 21 yposa K_UWO06 |. . . |pisemnena| Zadana projektowe,
Ul funkcjonowanie w otoczeniu Cwiczenia .
. K_UW10, oceng referat , prezentacja
spolecznym, gospodarczym i prawnym
U2 Potrafi dokonaé¢ oceny funkcjonowania | K UW12 |Cwiczenia | Zaliczenie | Zadana projektowe,




obiektow noclegowych i poprzez analize| K_UO20 pisemne referat , prezentacja,
potrafi postawi¢ poprawna diagnozg ich na ocen¢
kondycji rynkowej i spotecznej.

Jest gotow do rozwiazywania
probleméw poznawczych i Zaliczenie

K1 praktycznych, wykazuje szacunek :z—ﬁﬁgé Cwiczenia | ustne, Dyskusja
wobec r6znych srodowisk spotecznych i K KO06

ré6znorodnosci pogladow.

Literatura podstawowa, literatura uzupetniajaca, pomoce naukowe

Literatura podstawowa:

1. Milewska M., Wtodarczyk B., Hotelarstwo — podstawowe wiadomo$ci, Wydawnictwo PWE, Warszawa
2008

2. Panasiuk A., Szostak D., Hotelarstwo — ustugi, eksploatacja, zarzadzanie. Wydawnictwo Naukowe PWN,
Warszawa 2008

3. Witkowski Cz., Hotelarstwo cz. 1, Podstawy hotelarstwa. Wydawnictwo Almamer, Warszawa 2007

Literatura uzupehiajaca:

1. Gotembski G., Przedsi¢biorstwo turystyczne Wydawnictwo PWN, Warszawa 2007

2. SalaJ., Formy wspotczesnego hotelarstwa, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie,
Krakéw 2008

Naktad pracy studenta potrzebny do osiggniecia zaktadanych efektow uczenia si¢ — bilans punktow ECTS

Obciazenie studenta [h]
. . Inne godz Zeyok b .
Udzial w zajeciach, aktywnos$é K ) nauczyciela-praca Zajecia
ontaktowe
(IGK) wilasna studenta dydaktyczne
(ZBN)

Udziat w wyktadach X X 10[h]
Samodzielne studiowanie tematyki wyktadow X 20 [h] X
Udziat w ¢wiczeniach / ¢wiczeniach laboratoryjnych /

. X X 20 [h]
projektowych / warsztatowych
Samodzielne przygotowanie si¢ do cwiczen X 20[h] X
Udziat w konsultacjach 3[h] X X
Przygotowanie do zaliczenia / egzaminu X 14,5 [h] X
Udziat w egzaminie X X X
Sumaryczne obcigzenie praca studenta 3[h]/0,2 ECTS | 54,5[h]/ 2,1 ECTS| 30[h]/1,2 ECTS
Punkty ECTS za przedmiot 3,5 ECTS

Informacje dodatkowe, uwagi

W przypadku studentow ze szczegdlnymi potrzebami, w tym: z niepelnosprawnoscia, przewlekle chorych,
okre$lone powyzej (w karcie) metody i formy weryfikacji efektow uczenia si¢ dostosowuje si¢ odpowiednio do
indywidualnych potrzeb tych studentéw.

Szczegotowe zasady i formy wsparcia studentdw ze szczegdlnymi potrzebami: w tym z niepetlnosprawnoscia,
przewlekle chorych podczas zajeé, zaliczen i egzaminéw okre§lono w: Regulaminie Studidw, Zasadach
Studiowania, Procedurze dotyczacej zapewnienia dostepnosci procesu ksztatcenia studentom ze szczegdlnymi
potrzebami, w tym: z niepelnosprawnoscia, przewlekle chorych.




