KARTA PRZEDMIOTU (SYLABUS)

Kod przedmiotu < g Kryzys i sytuacje kryzysowe
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UTH/F/DZ/2/P/ST/B2/19 z g The crisis and crisis situations
o
Jezyk wyktadowy Polski
Rok akademicki 2023/2024
Kierunek Dziennikarstwo i nowe media
w zakresie -
Poziom studiéw Studia drugiego stopnia
Profil studiow Profil praktyczny
Forma studiow Studia stacjonarne
Semestr / semestry 11|
Przynalezno$¢ do grupy zajeé B2. Grupa zaje¢ kierunkowych — do wyboru
Status przedmiotu Wybierany
Liczba godzin
Forma zaj¢é zajel Liczba punktéow ECTS
dydaktycznych
Formy realizacji zaje¢ dydaktycznych, - -
wymiar, punkty ECTS
- - 2 ECTS
Zajgcia warsztatowe 20
z profilem studiow Ksztattuje umiejetnosei praktyczne (profil praktyczny) 2 ECTS
Powigzanie przedmiotu Z uprawnieniami - 0 ECTS
z dyscypling Nauki o komunikacji spotecznej i mediach 2 ECTS

Forma nauczania

W trybie regularnym — w siedzibie Uczelni lub w trybie zdalnym —
z wykorzystaniem metod i technik ksztalcenia na odleglos¢
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EFEKTY UCZENIA SIE, TRESCI PROGRAMOWE, REALIZACJA ZAJEC DYDAKTYCZNYCH, WERYFIKACJA

EFEKTOW UCZENIA SIE

Cel ksztalcenia:

Celem ksztatcenia jest przekazanie studentom wiedzy na temat réznych
form juz zaistniatych lub potencjalnych kryzyséw i rdznego rodzaju
sytuacji  kryzysowych oraz sposobow umiejetnego korzystania z
mediow w celu rozwigzywania sytuacji kryzysowych. Ponadto celem
zajec jest dostarczenie studentom praktycznych umiejetnosci w zakresie
skutecznego planowania 1 wdrazania kampanii informacyjnych,
promocyjnych, PR-owych i politycznych w warunkach kryzysowych.



http://www.wfp.uniwersytetradom.pl/
mailto:w.macierzynski@uthrad.pl

Tresci programowe:

Zajecia warsztatowe

- Pojecie kryzysu i sytuacji kryzysowej — analiza wybranych
przypadkow;

- Sytuacje kryzysowe w polityce miedzynarodowej, krajowej,
regionalnej i lokalnej;

- Komunikacja wtadz ze spoteczenstwem w warunkach kryzysu
(gospodarczego, politycznego, epidemicznego itp.);

- Media tradycyjne (publiczne i prywatne) i nowe media — ich wptyw na
spoteczne poczucie bezpieczenstwa w sytuacjach kryzysowych —
analiza wybranych przekazow;

- PR i inne formy komunikacji przedsigbiorstw z otoczeniem w
sytuacjach kryzysowych;

- Medialne kampanie promocyjne, spoteczne, polityczne i wyborcze w
warunkach zagrozenia (np. pandemii) — ze szczegdlnym
uwzglednieniem nowych mediéw na wybranych przyktadach —
planowanie i realizacja;

- Dziatania marketingowe, promocyjne i reklamowe w nowych mediach
w warunkach dekoniunktury i kryzysu gospodarczego — studia
przypadkow;

- Etyka mediow w sytuacjach zagrozenia dla bezpieczenstwa obywateli

i w innych sytuacjach kryzysowych.

Metody dydaktyczne (ksztalcenia):

- wyktad konwersatoryjny z wykorzystaniem technik i narz¢dzi
multimedialnych

- klasyczna i sytuacyjna metoda problemowa

- studium przypadku

- projekt (kampanii informacyjnej, promocyjnej lub politycznej)

Rygor zaliczenia, kryteria oceny osiggnietych efektow
uczenia si¢, sposob obliczania oceny koncowe;:

Warunkiem zaliczenia przedmiotu jest osiggniccie przez studenta
wymaganych efektow uczenia si¢. Uzyskanie pozytywnych ocen ze
wszystkich form zaje¢ wchodzacych w sktad przedmiotu jest
roéwnoznaczne ze zdobyciem przez studenta liczby punktéw ECTS
przyporzadkowanej temu przedmiotowi. Sposob obliczania oceny z
poszczegolnych form zajec przedstawia si¢ nastepujaco:

Zajecia warsztatowe:

40% aktywno$¢ na zajeciach warsztatowych, 60% ocena pracy
indywidualnej (projekt)

Efekty uczenia si¢ dla przedmiotu w odniesieniu do efektow kierunkowych i formy zajeé¢ Metody Weryfl.kac.“
efektow uczenia sig¢
Numer Opis efektow uczenia si¢ dla przedmiotu Kierunkowy
(PEV) Forma Metody
efektu . ; . efekt . S .
- Student, ktory zaliczyt przedmiot . Forma zajeé weryfikacji | sprawdzania
uczenia " A ; " uczenia si¢ . .
) (W) zna i rozumie/ (U) potrafi /(K) jest (zaliczen) i oceny
si¢ . . (KEU)
gotow do:
Romie ik el G pr—
w1 ySOwyen, . ve K_WG05 Zajecia warsztatowe ¢ | na zajeciach,
oraz rozumie rol¢ mediéw w odniesieniu ;
. iy projekt
do kryzysow i sytuacji kryzysowych.
Zna cele, instrumenty, metody i techniki e-PR Zaliczenie | Aktywnosé
W2 |i e-marketingu wykorzystywane w sytuacjach | K _WG06 Zajecia warsztatowe na ocen¢ | na zajeciach,
kryzysowych. projekt
Umie tworzy¢ rzetelne, merytoryczne Zaliczenie | Aktywnosé
i skuteczne przekazy z wykorzystaniem K_UWO01 . na ocen¢ | Na zajeciach,
Ul nowych mediéw w kontekscie kryzysu K_UW03 Zajecia warsztatowe projekt
lub sytuacji kryzysowej.
Umie porozumiewac¢ si¢ z roznymi grupami Zaliczenie | Aktywnos¢
odbiorcoéw, w zaleznosci od specyfiki naocen¢ | na zajgciach,
U2 dzmlaln_osm_ ne_ldawcy przekazu tworzy¢ K_UKO7 Zajecia warsztatowe projekt
wypowiedzi pisemne, ustne oraz przekazy
multimedialne z wykorzystaniem nowych
medidow w sytuacjach kryzysowych.
Umie dziata¢ jako czlonek, a takze kierownik Zaliczenie | Aktywnos¢
U3  |zespotu marketingowego i PR-owskiego. K _UO11 Zajecia warsztatowe na ocen¢ | na zajeciach,
projekt
Umie rozwija¢ i wykorzystywa¢ kompetencje Zaliczenie | Aktywnos$¢ n
U4  |migkkie w dziatalno$ci marketingowej i PR- K_UU14 Zajecia warsztatowe na ocene a zajeciach,
owskiej projekt




Jest przygotowany merytorycznie i mentalnie Zaliczenie | Aktywnos¢
do wykorzystania swojej wiedzy i swoich na ocen¢ | na zajeciach,
umiejetnosci komunikacyjno-medialnych K_KO003 projekt
w celu rozwigzywania sytuacji kryzysowych, K_KR05
tudziez zapobiegania ich wystgpowaniu;
jest gotow robié to w sposob etyczny.

K1 Zajecia warsztatowe

Literatura i pomoce naukowe

Literatura podstawowa

Czaplicka M., Zarzadzanie kryzysem w social media, Gliwice 2014

Kaczmarek — Sliwinska M., Public relations w zarzadzaniu sytuacjami kryzysowymi organizacji. Sztuka komunikowania sie,
Warszawa 2015

Tworzydto D., Zarzadzanie w kryzysie wizerunkowym, Warszawa 2019

Tworzydto D., Laszyn A., Szuba P., Zarzadzanie sytuacja kryzysowa w najwiekszych polskich przedsigbiorstwach, Rzeszow
2018

Literatura uzupelniajaca

Ficon K., Inzynieria zarzadzania kryzysowego. Podejsécie systemowe, Warszawa 2007

Macierzynski M., Macierzynski W., Public relations w zarzadzaniu sytuacja kryzysowa w banku, w: Tworzydto D., Solinski T.
(red), Public relations — narzedzia przyszto$ci, Rzeszow 2007

Skarzynski M., Andruszkiewicz 1., (red.); Media w systemie bezpieczenstwa narodowego, Poznan 2015

Pomoce naukowe
Komputery z taczem internetowym, smart fony, rzutnik multimedialny.

Naktad pracy studenta potrzebny do osiagniecia zaktadanych efektow uczenia si¢ — bilans punktow ECTS

Obciazenie studenta [h]
Zajecia bez
UdZia} w Zajqciach, aktywnoéé Inne gOdZ naucz‘;/(“ela_praca Zaj¢cia
kontaktowe
wilasna studenta dydaktyczne
(IGK) (ZBN)
Udziat w zajeciach warsztatowych - - 20
Udziat w konsultacjach 5 - -
Przygotowanie do zaj¢¢ i zaliczenia, o5
w tym wykonanie prac zaliczeniowych ) )
Sumaryczne obcigzenie pracg studenta 5[h]/0,2 ECTS 25[h] /1,0 ECTS 20[h] /0,8 ECTS
Punkty ECTS za przedmiot 2 ECTS

Informacje dodatkowe, uwagi

W przypadku studentéw ze szczegdlnymi potrzebami, w tym: z niepelnosprawnoscia, przewlekle chorych, okreslone powyzej
(w karcie) metody i formy weryfikacji efektow uczenia si¢ dostosowuje si¢ odpowiednio do indywidualnych potrzeb tych
studentow.

Szczegotowe zasady i formy wsparcia studentdow ze szczegdlnymi potrzebami: w tym z niepelnosprawnoscia, przewlekle
chorych podczas zaje¢, zaliczen i egzamindéw okreslono w: Regulaminie Studiow, Zasadach Studiowania, Procedurze dotyczacej
zapewnienia dostgpnosci procesu ksztatcenia studentom ze szczegdlnymi potrzebami, w tym: z niepelnosprawnoscia, przewlekle
chorych.




