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WERYFIKACJA EFEKTOW UCZENIA SIE

EFEKTY UCZENIA SIE, TRESCI PROGRAMOWE, REALIZACJA ZAJEC DYDAKTYCZNYCH,

Cel ksztalcenia:

1. Zapoznanie z podstawowymi metodami i technikami
prowadzenia mediacji i negocjacji.




2. Ksztaltowanie umiejetnosci prawidlowego
komunikowania si¢ i bycia aktywnym stuchaczem w
mediacjach i negocjacji.

3. Przekazanie wiedzy na temat mediacji oraz
ksztattowanie umiejetnosci stosowania tych procedur
w sytuacjach konfliktowych.

Tresci programowe:

Wyklad
1. Prawne uwarunkowania prowadzenia negocjacji i
mediacji. Podstawy prawne - zobowigzanie do
petnienia roli mediatora.
-2h
2. Pojecie mediacji i negocjacji: ich znaczenie w zyciu
spotecznym. Zasady skutecznych mediacji i
negocjacji-2h
3. Charakterystyka mediacji jako alternatywnej metody
rozwigzywania konfliktow. -1h
4. Standardy szkolenia mediatorow i dyrektywy
procesu mediacyjnego. Zatozenia dotyczace
prowadzenia mediacji. Cechy osobowo$ciowe i
kompetencje zawodowe mediatora
-2h
Rodzaje mediacji i sprawy mediacji.-1h
Funkcje, zalety, zasady i fazy mediacji.- 2 h
Style mediacji i negocjacji-1h
Modele negocjacji-1h
Mediacja cywilne - w sagdowych sprawach
rodzinnych-2h
10. Roéznica pomiedzy mediacja, a negocjacjami-1h
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Cwiczenia

1. Przejawianie si¢ sytuacji konfliktowych i decyzje o
sposobie rozwigzywania konfliktu. -1h

2. Rodzaje i przyczyny konfliktow. Koto konfliktu —
typy sytuacji konfliktowych. —2 h

3. Schemat postepowania mediacyjnego. Etapy
mediacji wedtug MOORE’A. Proces mediacyjny wg
Alisona Taylora- 2 h

4. Elementy komunikacji przydatne w prowadzeniu
mediacji i negocjacji. Niewerbalny i werbalny aspekt
mediacji i negocjacji.-2h

5. Symulacje -4h

6. Plan rodzicielski-4h

Metody dydaktyczne (ksztalcenia):

Wyklad z prezentacja multimedialng; ¢wiczenia, podczas
ktérych stosowane sg praktyczne metody nauczania
Cwiczenia metodyczne, podczas ktorych stosowane sa rézne
praktyczne i problemowe metody nauczania

Rygor zaliczenia, kryteria oceny osiagnig¢tych
efektow uczenia si¢, sposob obliczania oceny
koncowe;j:

Warunkiem zaliczenia przedmiotu jest osiagnigcie przez
studenta wymaganych efektow uczenia si¢. Uzyskanie
pozytywnych ocen ze wszystkich form zaje¢ wchodzacych w
sktad przedmiotu jest roéwnoznaczne ze zdobyciem przez
studenta liczby punktow ECTS przyporzadkowanej temu
przedmiotowi. Spos6b obliczania oceny z poszczegdlnych
form zaj¢¢ przedstawia si¢ nastgpujaco:

Wyktad: zaliczenie pisemne na pytania z zakresu dostarczonej
wiedzy (80%), aktywnos$¢ na wyktadach (20%).

Cwiczenia: Ocena koficowa z éwiczen wystawiana jest na
podstawie oceny z: kolokwium (test) (60%), przedstawienie




przygotowanej przez studenta symulacji, angazowanie grupy
(30%) , aktywnosci na zajeciach (10%).

Efekty uczenia si¢ dla przedmiotu w odniesieniu do efektow kierunkowych i | Metody weryfikacji efektow
formy zajec uczenia si¢
Numer Opis efektow uczenia si¢ dla Kierunko
przedmiotu (PEU) Wy Forma Metody
efektu : . . efekt Forma N .
uczenia Student, ktory zaliczyt przedmiot uczenia si Zaied weryfikacji | sprawdzania
) (W) zna i rozumie/ (U) potrafi /(K) jest ¢ Je (zaliczen) i oceny
si¢ . i (KEU)
gotow do:
Rozumie  zjawiska  zwigzane  ze Zaliczenie
spotecznym dziataniem cztowieka oraz K W05 na oceng Zaliczenie
W1 |problematyke relacji czlowiek — - Wyktad pisemne
. . K_W14 .
srodowisko spoteczne. - aktywnos¢
Zna zasady budowania kontaktu i relacji Zaliczenie Zaliczenie
W2 pomagania w roéznych kontekstach K W09 Wyklad na oceng pisemne
spotecznych. - aktywnos¢
Umie organizowaé oraz prowadzi¢ Zaliczenie Kolokwium
U1 spot.kam’a ze zroznicowanymi lfre;gaml K U13 Cwiczenia | 1@ 0cene pisemne,
odbiorcow, w tym, mediacje czy - symulacja
negocjacje aktywnosé
Posiada  umiej¢tno$¢  rozwigzywani Zaliczenie Kolokwium
U2 konﬂ1_kto_yv i sporow na drodze negocjacji| K_U09 Cwiczenia | 1@ 0cene pisemne,
i mediacji. K_U19 symulacja
aktywnosé
Wykazuje przygotowanie do Zaliczenie
komunikowania si¢ i wspolpracy z na oceng Kolokwium
K1 [otoczeniem — w tym z ekspertami zi oo | (wicsenia pisemne,
dziedziny psychologii, jak réwniez - symulacja
osobami nie bedacymi specjalistami w aktywnos¢
danej dziedzinie
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Pomoce naukowe: projektor multimedialny, laptop
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Naktad pracy studenta potrzebny do osiagniecia zaktadanych efektow uczenia si¢ — bilans punktow ECTS

Obcigzenie studenta [h]

Udziat w zajeciach, aktywnos$é k'ggfﬁg:’:;é ri?gzc)l/?:i]?afl:;— Zajecia
(IGK) praca wiasna dydaktyczne
studenta
Udziat w wyktadach X X 15[h]
Udziat w ¢wiczeniach X X 15[h]
Udzial w zajeciach warsztatowych X X X
Udziat w konsultacjach 5[h] X X
R ovr | mn | x
Sumaryczne obcigzenie pracg studenta 25[h] /1 ECTS | 25[h] /1 ECTS | 30[h]/1ECTS
Punkty ECTS za przedmiot 3 ECTS

Informacje dodatkowe, uwagi




